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\5&/ SYSTEME NATIONAL DE CERTIFICATIONS-SNQ

(12009: Création de I'unité de coordination du Systéme national des
gualifications - structurer du systeme national de qualifications;

(12010: Le Systeme National des Certifications (SNQ), le Catalogue
= National de Certifications (CNQ) et le Cadre National des
Certifications (CNC) ont été établis;

(J2013: Régime juridique d’accréditation des établissements de
formation;
(12014: Réglementé le systéeme RVCC (VAE);
(12018: Révision du cadre juridique du SNQ et adoption d’un
nouveau réglement sur 'organisation de I'UC-SNQ; V‘]
©(J2020: Nouveau cadre juridique pour la CNQ et le CNC p <=
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\/ SYSTEME NATIONAL DE CERTIFICATIONS-SNQ

JPromouvoir des offres formatives
axées sur les compétences qui

JRépondent aux besoins individuels,
sociaux et économiques du marché,

JAvec un regard sur I'apprentissage
tout au long de la vie
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\/ SYSTEME NATIONAL DE CERTIFICATIONS-SNQ

JPromouvoir l'intégration des systemes d’éducation, de
formation et d’emploi;

 Structure des offres de formation technique et professionnelle
adaptées aux besoins actuels et émergents du marché du
travail;

J Reconnaitre les compétences antérieures, y compris les

expériences de travail et de vie, par le biais du processg;,du]

. RVCC (VAE), en tenant compte des divers contextes
©  d’apprentissage;
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\\g\/ SYSTEME NATIONAL DE CERTIFICATIONS-SNQ
Structure
Jd LUC-SNQ;
[ Les services centraux chargés de I'emploi et de la formation
professionnelle;
[ Le service central chargé de I'éducation et de I'’éducation technique;
M UInstitut pour 'emploi et la formation professionnelle (IEFP);
= Le Conseil national de 'emploi et de la formation professionnelle (CNEF);
(1 Organismes et structures ayant des compétences dans le domaine du
financement des politiqgues d’enseignement et de formation
professionnels;
[ Les comités sectoriels des qualifications (CSQ);
U Les entreprises qui favorisent la formation professionnelle de leurs
employés;
d Toutes les autres entités publiques, privées ou mixtes, qui développent
des activités de formation professionnelle;
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w7y CADRE NATIONAL DES CERTIFICATIONS (CNC)

M Intégrer et articuler les qualifications obtenues dans les
différents sous-systemes d’éducation et de formation
(éducation, formation professionnelle, enseignement
supérieur) et par 'expérience ou I'apprentissage non formel
et informel, dans un cadre unique;

1 Améliorer la transparence des qualifications, en permettant
I"identification et la comparabilité de leur valeur sur le marché

dU travail, I’éducation et Ia forlnation;
h; /
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w7y CADRE NATIONAL DES CERTIFICATIONS (CNC)

(J Promouvoir I'acces, la progression et la qualité des
gualifications;

J Améliorer la lisibilité, la transparence et la comparabilité des
gualifications (entre le sous-systeme d’éducation et de
formation et entre eux et le marché du travail);

1 Promouvoir les liens entre le CNC et le EQF (CEC), les Cadres
des pays de la CEDEAO, entre autres, pour le transfert et
I"accumulation de crédits dans l'enseignement, la formation
professionnelle et 'enseignement supérieur.

Portaria n° 10/2020 de 20 de fevereiro
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w7y CADRE NATIONAL DES CERTIFICATIONS (CNC)

J Composé de 8 niveaux de qualification;

Il couvre I'enseignement primaire, secondaire et supérieur, la
formation professionnelle et le processos RVCC (VAE);

- U Les niveaux de qualification sont définis en fonction des

résultats d’apprentissage;

[ Chaque niveau est défini sur la base de 3 descripteurs:
e Savoir
e Savoir-faire
e Attitudes







CADRE NATIONAL DES CERTIFICATIONS (CNC)

NUMERO az
QUALIFICACAO

ACEEDITACAO DE QUALIFICACOES

Diploma de Escolaridade Basica Obrnigatéma

Disloma de Educacio Basica de adultoo oom goxcux.o de dupla certificagiio corre-
spo nte a qualificagdes profissionais de N

Certificado de Qualificagiio Profissional de Nivel 2

Certificado do Ensino Secundario (10° ano)
Certificado de Qualificagio Profissional de Nivel 3

Diploma do Ensino secundario (12° ano da via geral)

Diploma do Ensino secundano (12° ano da via técnica com formacgio correspondente
a qualificagdes profissionais de Nivel 4) com percurso d.. dupla certificagio.

Ceruficado de Qualiicagiio Profissional de Nivel 4 com percurso de dupla certficagio.
Certificado de Qualificagiio Profissional de Nivel 4

(4]

Diploma de Estudos Superiores Profissionais (DESP) com formagio de qualificagies
profissionais de Nivel 5. ® 4

Certificado de Ano Co::fl.mcntu Profissionalhizante (ACP) com formagio de qual:-
ficagdes profissionais de

Certificado de Qualificagiio Profissional de Nivel 5 com percurso de dupla cernificagio.
Certificado de Qualificagiio Profissional de Nivel 5

Grau de Licenciado (Ensino universitario)

Grau de Mestre (Ensino universitario)

Grau de Doutor (Ensino universitario)




Knowledge

Skills

Attitudes

contexts within a field of
Wwork or study, relevant for
khe function.

generate solutions to specific
problems in a field of work or
study.

IManage own activity in the
framework of established
orientations in contexts of study
or work, generally predictable,
Jout susceptible to change.

Level PBasic general knowledge |[Basic operational skills required [Work or study under direct supervision in a
1 hpplied to a limited and to carry out simple and routine [tructured context, with responsibility for
defined set of activities. tasks. his/her own performance.
Level PBasic operational Basic cognitive and practical MWork or study under supervision with some
2 knowledge of a field of skills required to use relevant degree of autonomy.
work or study. Expresses Jinformation in order to carry oullhe monstrate capacity to perform certain
deas and concepts tasks and to solve routine ndependent tasks in certain structured
through verbal problems using simple rules and by, 5o rtunities with intermediate levels of
communication and tools. kupport and direction.
pffective writing.
Level Knowledge of facts, A range of cognitive and Take responsibility for executing tasks
3 principles, processes and Jpractical skills required to ndependently in an area of work or study
ceneral concepts, in a fieldfaccomplish tasks and solve When simple decisions or initiatives are
pf work or study, and with Jproblems by selecting and Frequired.
underst'anding of cert'ain applyi!'\g basic'methods', tools, Mork effectively with others, as a member of a
theoretical and technical Jmaterials and information. broup and take limited responsibility for others
elements of processes, Provides technical supportto  fn small teams and working groups.
materials and basic i . . . L
) solve specific problems. Requires support, direction and supervision in
terminology. . .
unknown situations.
Adapt own behaviour to circumstances in
solving problems.
Level Factual and theoretical A range of cognitive and Supervise the routine activities of third parties,
4 knowledge in broad practical skills required to hssuming certain responsibilities in terms of

evaluation and improvement of activities in
contexts of study and work. Take responsibility
ffor own outputs/results in work and semi-
ktructured learning situations.

MWork independently when immediate
decisions are required with certain initiative.
Define own objectives and targets in
bccordance with the goals of the organisation
bnd effectively manage time.




NS

CADRE NATIONAL DES CERTIFICATIONS (CNC)

Field of work or study and
bt the interface between
Fields.

synthesis and evaluation, required to
solve critical problems in research
and/or innovation and to extend and
redefine existing knowledge or
Iprofessional practice.

Level Komprehensive, A comprehensive range of cognitive andManage and supervise in contexts of
S kpecialised, factual and practical skills required to develop ktudy and work susceptible to
kheoretical knowledge creative solutions to abstract problems Junpredictable change. Revise and
Within a field of study or in routine situations and new contexts [develop performance of self and
MWork and an awareness of Jand activities. bthers, both in quantitative and
khe boundaries of that Capacity to select and apply equipment ualitative terms.
knowledge, which includeslynd methods, explain the alternatives, [Work independently when decisions or
pbstract technical and insure the technical support to nitiatives at intermediate level are
under_standing and solve more specific problems in known Jfequired.
cz;;??lty to. search . Iroutines. Be able to organize the work for you
itional information and .
Enowledge to improve the n(.j th_e team, according to the . .
xecution of functions. bjectives and goals of the o_rganlzat|on
nd support others to effectively
lmanage time.
Level JAdvanced knowledge of a JAdvanced skills, demonstrating mastery Take responsibility for managing
6_ Field of work or study, and innovation, required to solve professional development of
nvolving a critical complex and unpredictable problems in fndividuals and groups.
understanding of theories Ja specialised field of study or work.
[pnd principles. Manage complex technical or
professional activities or projects, taking
Iresponsibility for decision-making in
unpredictable work or study contexts.
Level Highly specialised Specialised problem-solving skills Manage and transform study or work
7 knowledge, some of whichrequired in research and/or innovation fontexts that are complex,
s at the forefront of in order to develop new knowledge and junpredictable and require new
knowledge in a field of procedures and to integrate knowledge [trategic approaches.
ptudy or work, supporting ffrom different fields. Take responsibility for contributing to
fhe capacity of original professional knowledge and practice
khinking and/or research. bnd/or for reviewing the strategic
Critical awareness of pberformance of teams.
knowledge issues in a field
bnd at the interface
between different fields.
Level Knowledge at the most The most advanced and specialised Demonstrate substantial authority,
8 hdvanced frontier of a skills and techniques, including nnovation, autonomy, scholarly and

pbrofessional integrity and sustained
commitment to the development of
hew ideas or processes at the forefront
of work or study contexts including
Fesearch.
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w7y CADRE NATIONAL DES CERTIFICATIONS (CNC)

JFacilite 'accés, la mobilité et la progression entre les systémes
d’éducation et de formation professionnelle;

JPermet la validation de I'apprentissage non formel et informel;

= (UPermet de rendre les parcours de I'éducation et de la formation
plus souples;

JdAméliore la qualité de la formation;

dMaintenir la comparabilité internationale des normes d’éducation
et de formation;

(JPermet la reconnaissance internationale des qualifications;
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1l s’agit d’un instrument dynamique, de gestion stratégique
des qualifications, essentielle a la compétitivité et a la
modernisation du développement productif et humain,
personnel et social de I'individu.

1 Il est préparé et mis a jour en tout temps par I’Unité de
coordination du SNQ en incluant, excluant ou changeant les
qgualifications, en tenant compte des besoins actuels et
émergents de I'’économie.

Les qualifications qui font partie du CNQ sont approuvées par
les membres du COS, sont basées sur la compétence et
structurées par Familles Professionnelles.

Portaria n° 9/2020 de 20 de fevereiro €@
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CATALOGUE NACIONAL DE CERTIFICATIONS-CNQ

Familia Qualificacao Profissional

HRT001 Servicos de Andares e Lavandaria 2

HRT002 Cozinha 4

HRT003 Servico de Alimentos & Bebidas 3

HRT HRT004 Guia de turistas 5
HRTO005 Criacdo e Venda de Produtos e Servicos turisticos 5

HRT006 Recepcdo em Alojamentos &

L HRT007 Animacdo Turistica 4
IMAOO1 Montagem e Manutencédo de InstalacGes Eléctricas Industriais de Baixa Tensdo 4

IMAOO2 Montagem e Manutencdo de Equipamentos Mecanicos Industriais 3

IMAOO3 Montagem e Manutencédo de Instalacées de Climatizacdo e Refrigeracdo B

IMA IMAOO4 Montagem e Manutencdo de Sistemas Automaticos Programaveis 5
IMAOO5 Instalacdes Eléctricas e Infra-estruturas de Telecomunicacdo em Edificios 3

IMAOO6 Canalizacdo e Instalacdo Predial 3

IMAOO7 Instalacdo, Montagem e Manutencdo de Redes de Agua e saneamento 3

COMO001 Importacdo 4

COMO002 Marketing e comercializacdo 5

COomM COMO003 Transporte e logistica 5
COMO004 Actividades basicas de venda no local € ambulante 2

COMO005 Exportacdo -
AGE001 Gestdo Contabil e Financeiro 5
AGE002 Servicos Administratives e atendimento aos clientes e usuérios 3
AGE AGE003 Secretariado € apeio a direccdo 5
AGE004 Promocdo e gestdo de pequenas empresas 3
AGE005 Administracdo e Intermediacédc Imobiliaria 4




CATALOGUE NACIONAL DE CERTIFICATIONS-CNQ

Familia Qualificacao Profissional

COC001 Desenvolvimento de Projectos de Construcdo e Obra Civil
COC002 Controlo de Projectos de Construcédo e Obra Civil

coc COC003 Controlo da Execucdo de Trabalhos de Construcédo e Obra Civil
COC004 Trabalhos de Estruturas € Alvenaria

COCO005 Trabalhos de Acabamentos da Construcdo € Obra Civil
TIC001 Desenvolvimento de aplicacdes informaticas

TIC TIC002 Administracdo de Sistemas e base de dados

TIC003 Instalacdo e Manutencdo de equipamentos informaticos e de comunicacdes

MAV001 Operacdes basicas em bate chapa e pintura
MAV MAV002 Manutencdo de Motores e os seus sistemas auxiliares

MAV003 Manutencdo de sistemas eléctricos e electronicos de veiculos

AGAO001 Gestdo da producdo agropecuaria
AGA002 Horticultura

AGA003 Producdc semi-intensiva de ruminantes
AGAO004 Actividades basicas da agricultura

AGA
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Référence des Referentiel de
compétences formation (Facon
pour acquérir les

requises
compétences requises)
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T
de Médulos ertiticagcao tota

Competéncia

UC1:

uc2:

Certificagao parcial
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R PROCESSUS RECONNAISSANCE VALIDATION
WS ET CERTIFICATION DE COMPETENCES (RVCC) A
o

@
Il s’agit d’un processus officiel qui permet la RVCC (compétences -

antérieures), y compris les expériences de travail et de vie
compte tenu des divers contextes d’apprentissage.

3 5 ans d’expérience professionnelle

] 25 ans

Decreto-Lei n° 54/2014 de 22 de setembro
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/ PROCESSUS RVCC

Decreto-Lei n.° 20/2010,
de 14 de junho que regula

K o SNQ Decreto-Lei n.° 65/2010,
| \ de 27 de dezembro \;
: (QNQ)
=
( Decreto-Lei n.° 66/2010, . Decreto-Lei n.° 53/2014, ;\
\ de 27 de dezembro (CNQ)/f de 22 de setembro |

(Formacao Profissional)

(4

Decreto-Lei n.° 54/2014, de 22 Méthodologie de conception
de setembro (Sistema de d’instruments de certification

RVCC) des compétences
| professionnelles (juillet 2013)




PROCESsSUS RVCC

TWO PATHS / PROCESSES OF CERTIFICATION

{

Accreditation of training

.~ centres

|

Public and private institutions
(national, foreign)

3

Training programmes

Certification of professional

- SNQ ‘1'
RVCC
Professional profile
v
Unit of competence
€====rererecces 1

Certification of
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CADRE NATIONAL DE CERTIFICATIONS-CNC

Défis

J Structuration scolaire de tous les sous-systemes d’éducation
et de formation par résultats d’apprentissage;

J Ajustement des descripteurs utilisés dans les différents sous-
systemes avec le cadre national des certifications;

J Définition d’un systéme de crédit qui permet vraiment la
mobilité entre les différents sous-systemes;

] Définition et mise en ceuvre d’un systéme d’assurance de la
qualité;

J L'élaboration d’un pacte national impliquant les différents
sous-systemes (enseignement primaire, secondaire,
technique et professionnel et supérieur) sur le FNQ et son lien
avec le EQF (CEC), les cadres des pays de la Cedeao, entre
autres.
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CADRE NATIONAL DE CERTIFICATIONS-CNC

OBRIGADO!
MERCI!
THANK YOU!
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